VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Vazeni rodicia, milé deti,

sme vel'mi radi, Ze ste si vybrali ku svojim aktivitam prave LEON RODINNE CENTRUM (d'alej len ,,LEON
RC") a pevne verime, Ze Vy aj VasSe deti budete spokojni s naSimi sluzbami. Chceme Vam ponuknut’
kvalitné sluzby, preto je nutné, aby ste dodrziavali urcité pravidla uvedené najma v tychto VSeobecnych
obchodnych podmienkach (dalej len ,,VOP").

Vazime si Vasu priazen a zalezi nam na aby ste sa Vy rodiCia (zakonni zastupcovia deti, osoby, ktoré
prebrali zodpovednost’ za deti, d'alej spolu ,navstevnici* alebo ,zakaznici") aj Vase deti u nas citili
prijemne. Nase kurzy navstevuje viacero klientov stcasne s Vami, rovnako aj pred Vami a po Vas, preto
prosime o ohladuplnost’ k ostatnym navstevnikom nasho LEON RC. Z uvedeného dovodu Vas prosime,
aby ste si starostlivo prestudovali tieto VOP pred zacatim vyuzivania nami poskytovanych sluzieb. Pri
vaznom poruseni tychto VOP mozete byt’ vyluceni z kurzu bez nahrady ceny kurzu.

Prevadzkovatel”:

LEON BA, s. r. 0. I1CO: 53 066 669 Spolocnost’ zapisana v Obchodnom registri
Grosslingova 50 DIC: 2121263221 Okresného sudu Bratislava I

811 09 Bratislava IC DPH: SK2121263221 oddiel: Sro, vlozka ¢.: 145582/B

1. Organizacné, bezpecnostné a hygienické pravidla pre navstevnikov LEON RC

1. LEON RC pozostava z prevadzky oznacenej ako LEON Tanec Voda Zabava Relax nachadzajlcej
sa na areali Slnecnice Market, Z. Chalupovej 5, 851 07 Bratislava. Priestory prevadzky su dalej
rozdelené na jednotlivé Casti podla poskytovanych sluzieb/aktivit/kurzov (dalej spolu
Jprevadzka").

2. Za Ucelom zabezpecenie a bezpecnosti v prevadzke, jej organizacie a zabezpecenia hygieny su
navstevnici povinni dodrziavat’ prevadzkové poriadky pre nasledovné Casti prevadzky, ktoré sa
delia podla jednotlivych oblasti poskytovanych sluzieb/kurzov (d‘alej spolu len ,prevadzkovy
poriadok" alebo ,prevadzkové poriadky"):

a) Prevadzkova Cast’ Centrum plavania - Prevadzkovy poriadok pre tieto kurzy/lekcie a k nim
prislichajlce priestory prevadzky je zverejneny na webovej stranke tu, v priestoroch Centra
pldvania a na recepcii.

b) Prevadzkova Cast Tanecné centrum Natalie Glosikovej - Prevadzkovy poriadok pre
tieto kurzy/lekcie a k nim prislichajlce priestory prevadzky je zverejneny: na webovej
stranke tu, v priestoroch Tanecného centra a na recepcii.

c) Prevadzkova cast’ Jump park & Ninja aréna - Prevadzkovy poriadok pre tieto sluzby
a k nim prislichajice priestory prevadzky je zverejneny: na webovej stranke tu,
v priestoroch Jump parku & Ninja arény a na recepcii.

d) Prevadzkova cast’ Jungle Park - Prevadzkovy poriadok pre tieto sluzby a k nim
prislichajlice priestory prevadzky je zverejneny: na webovej stranke tu, v priestoroch
Jungle Parku a na recepcii.

3. Navstevnici su povinni sa pred zacatim vyuzivania sluzieb LEON RC oboznamit’ s prislusSnym
Prevadzkovym poriadkom vztahujicim sa k poskytovanej sluzbe/aktivite/kurzu a k nim
prislichajicim priestorom prevadzky.

4. Prihlasenim do niektorého z kurzov a Uhradou jeho ceny, objednanim alebo vyuzivanim
lekcie/aktivit/sluZieb poskytovanych LEON RC navstevnici suhlasia s Prevadzkovym poriadkom
prislusného kurzu/aktivit/sluzieb a zavazuju sa k ich dodrziavaniu.

5. Prosime navstevnikov, aby boli k sebe aj ostatnym navstevnikom LEON RC ohl'aduplni.




2. Ospravedinenia nelcasti na kurze. Nahradné lekcie.

1. Vzhladom k tomu, Ze naklady na poskytované sluzby, prevadzku kurzov, prendjom a mzdy sa
s pripadnou nelcastou zakaznika/Ucastnika neznizujd, nie je mozné cenu kurzu za nevycerpané
lekcie vracat. Pretoze je vSak prirodzené, ze kazdy niekedy ochorie, snazime sa zakaznikom
vyjst’ v Ustrety moznostami nahrad jednotlivych sluzieb/kurzov.

2. Nahrady jednotlivych sluzieb/kurzov su sluzbou pre nasich zakaznikov, nie naSou povinnostou.
Pravny narok na vyber nahradnych lekdii je iba v pripade splnenia podmienok ospravedineni
a nahrad urcenych pre nasledovné oblasti poskytovanych sluzieb/kurzov (dalej spolu len
»0spravedinenia a nahrady"):

a) Baby plavanie — Ospravedinenia a nahrady pre tieto kurzy su zverejnené tu

b) Skupinové plavanie - Ospravedinenia a nahrady pre tieto kurzy su zverejnené tu

c) Tanec/Cvicenie — o moznostiach ako sa ospravedinit’ a nahradit’ lekciu za jednotlivé
tanecné kurzy, lekcie, cvi¢enia budete informovani na prvej pripadne druhej lekcii kurzu.

3. Prihlasenim do niektorého z kurzov a Uhradou jeho ceny, objednanim lekcie/aktivit/sluzieb
poskytovanych LEON RC zdkaznici suhlasia s podmienkami Ospravedinenia a nahrady
prislusného kurzu/lekcie/aktivit/sluzieb a zavazuju sa k ich dodrziavaniu.

3. Rezervacné, platobné a storno podmienky

1. Rezervacia kurzu/lekcie/hodiny/sluzby sa vo véacSine pripadov vykonava prostrednictvom
rezervacného systému alebo Ustne na prevadzke/recepdii, telefonicky. Rezervaciou a zaplatenim
ceny rezervovaného kurzu/lekcie/aktivit/sluzby vznikd medzi zakaznikom a LEON RC zmluvny
vztah.

2. Cenu kurzu/lekcie/hodiny/sluzby je potrebné zaplatit’ v lehote splatnosti stanovenej LEON RC.
V pripade neuhradenia ceny nebude navstevnikovi kurzu umoznena Ucast’ na lekcii a tato lekcia
bez nahrady prepada.

3. Platba kurzovného mo6ze byt vykonana v hotovosti alebo na ucet LEON RC. Podrobnosti
0 moznostiach platby budi navstevnikom oznamené.

4. V pripade odhlasovania z niektorého z kurzov alebo inej poskytovanej sluzby, je zakaznik
povinny postupovat’ podla prislusnych storno podmienok uréenych pre nasledovné oblasti
poskytovanych sluzieb/kurzov (d'alej spolu len ,storno podmienky"):

a) Baby plavanie — storno podmienky pre tieto kurzy si zverejnené tu
b) Skupinové plavanie - storno podmienky pre tieto kurzy su zverejnené tu
c) Tanec/Cvicenie - storno podmienky pre tieto kurzy su zverejnené tu

5. V jednotlivych vysSie uvedenych storno podmienkach si uvedené aj zavazné informacie
k moznostiam vratenia Ghrad za jednotlivé kurzy/lekcie.

6. Prihlasenim do niektorého z kurzov a Uhradou jeho ceny, objednanim lekcie/aktivit/sluzieb
poskytovanych LEON RC zakaznici suhlasia so Storno podmienkami prisluSného
kurzu/lekcie/aktivit/sluZieb a zavdzuju sa k ich dodrziavaniu.

4. St'aznosti, priania a podnety

St'aznosti, priania a podnety tykajlce sa zamestnancov, lektorov, kurzov, prevadzky, alebo stavu
jednotlivych zariadeni mézu navstevnici napisat’ na email info@leoncentrum.sk.

5. Ochrana osobnych udajov

1. VSetky osobné udaje, ktoré budu poskytnuté, budu spracované a zhromazd'ované vylucne pre
interné Ucely poskytovatela v sllade so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov



a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&.
2016/679 o ochrane fyzickych os6b v suvislosti so spractivanim osobnych Gdajov a o vol'nom
pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
Udajov) v platnom zneni.

2. Vyplnenim registracného formuldru, prihlasky na kurz/lekciu/aktivitu/sluzbu a vyplnenim
osobnych Udajov za seba a dieta, ktorého ste zakonnym zastupcom, udelujete sihlas
spolocnosti:

a) LEON BA, s. r. 0., so sidlom Grosslingova 50, 811 09 Bratislava — mestska Cast’ Staré Mesto,
1CO: 53 066 669, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel: Sro,
vlozka dislo: 145582/B informacie o spracivani Udajov, (dalej len ,Spolo¢nost™) so
spraclivanim Vasich osobnych Udajov v rozsahu: meno, priezvisko, adresa, telefonne Cislo,
email a osobnych Udajov dietata, ktorého ste zakonnym zastupcom, v rozsahu: meno
priezvisko, datum narodenia za Gcelom:

b) registracie a prevadzkovania registracného systému spolocnosti sportimea.com a

c) zasielania marketingovych oznameni prostrednictvom elektronickych prostriedkov alebo
listinnych prostriedkov, t. j. ponuikanie obchodu a sluzieb, vratane zasielania informacii o
organizovanych akciach, produktoch a inych aktivitadch Spolocnosti ako aj zasielanie d'alSich
obchodnych oznameni tejto Spolo¢nosti, a to na dobu 3 rokov, pripadne do skorSieho
odvolania tohoto suhlasu.

d) Tento sihlas mézem kedykol'vek odvolat’, a to kliknutim na odhlasovaci odkaz v doru¢enom
emailovom obchodnom oznameni alebo zaslanim odvolania sthlasu na emailovd adresu
osobneudaje@leoncentrum.sk, alebo na postovd adresu: LEON Rodinné centrum, so sidlom
Zuzany Chalupovej 5, 851 07 Bratislava.

3. Informacie o spractvani osobnych Udajov a podmienky ich ochrany najdete tu.

Vyuzivanim sluzieb poskytovanych LEON RC zdkaznici suhlasia s tymito VOP a zavazuju sa k ich
dodrziavaniu.

Tieto VOP nadobudaju platnost’ a Gcinnost’ ich zverejnenim na webovej stranke LEON RC. LEON RC je
opravnené jednostranne zmenit’ tieto VOP, doplnené alebo zmenené VOP su platné a ucinné odo dia
ich zverejnenia na webovej stranke LEON RC.

V Bratislave dna 24.06.2021

LEON BA, s. r. 0.
prevadzkovatel LEON Rodinného centra



