Informacie o spracuvani osobnych Gdajov
a podmienky ich ochrany

Vase osobné Udaje su spracivané v stlade s pravnymi predpismi tykajlcimi sa ochrany osobnych Udajov. To isté
plati aj pre naSich zamestnancov ainé osoby, ktoré s nami spolupracujd. Ide predovsetkym o nariadenie
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o ochrane fyzickych osob v suvislosti so spractivanim osobnych
Udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
Udajov) v platnom zneni ( dalej len ,,GDPR" alebo ,, Nariadenie") a d'alej zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d‘alej len ,Zakon").

Tato informacia sa netyka osobnych Udajov pravnickych osob vratane nazvu, pravnej formy a kontaktnych Gdajov
pravnickej osoby.

V nasledujicom texte najdete informacie o spdsobe, rozsahu, Ucele, pravnom zaklade, dobe spracuvania,
prijemcoch Vasich osobnych Udajov a o VaSich stym suvisiacich pravach aich ochrane podla ¢l. 13 az 22
Nariadenia.

Tato informacia je uverejnena na nasSej internetovej stranke www.leoncentrum.sk, mozete sa k nej v budicnosti
kedykol'vek vratit'.

1. Zakladné ustanovenia

1. Prevadzkovatel'om osobnych Udajov podia § 5 pism. o) zakona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov v
zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon") je LEON BA, s. r. 0., so sidlom Grosslingova 50, 811 09
Bratislava — mestska Cast’ Staré Mesto, ICO: 53 066 669, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu
Bratislava I, oddiel: Sro , vlozka Cislo: 145582/B (d‘alej len: ,prevadzkovatel™).

2. Kontaktné Udaje prevadzkovatela su:

LEON Rodinné centrum

adresa: Zuzany Chalupovej 5, 851 07 Bratislava
e-mail: osobneudaje@leoncentrum.sk

telefén: +421 918 110 000

3. Osobnymi udajmi sa rozumeji vsetky informacie o identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osobe;
identifikovatel'nou fyzickou osobou je fyzickd osoba, ktorl mozno priamo i nepriamo identifikovat, najma
odkazom na urcity identifikator, napriklad meno, identifikatné Cislo, lokalizatné Udaje, sietovy identifikator
alebo odkazom na jeden ¢i viac zvlastnych prvkov fyzickej, fyziologickej, genetickej, psychickej, ekonomickej,
kultirnej alebo spoloCenskej identity tejto fyzickej osoby.

4. Prevadzkovatel nevymenoval zodpovednl osobu pre ochranu osobnych Udajov.

I1. Zdroje a kategorie spraclivanych osobnych udajov
Osobné udaje, ktoré o Vas prevadzkovatel’ spractiva, pochadzaju z nasledujlcich zdrojov:

1. Udaje ste sami poskytli prevadzkovatelovi predovsetkym v stvislosti s uzatvorenim zmluvy alebo v ramci
sthlasu so spractivanim osobnych Udajov;

2. udaje pochadzaju zo svojim tcelom kompatibilnych verejnych zdrojov, zoznamov a evidencii, ako su napriklad
Obchodny register, Zivnostensky register alebo Register Upadcov,

3. Udaje o zariadeniach a pocitaCoch, ktoré vyuZivate na pristupovanie k nasim sluzbam a informacie z cookies
a podobnych nastrojov.

III. Pravny zaklad a ucel spraciivania osobnych udajov

1. Pravnym zakladom spractvania osobnych udajov je jedna alebo viacero z nasledujlcich skutocnosti:
e plnenie zmluvy medzi Vami a prevadzkovatelom alebo uskutoCnenie opatreni prevadzkovatelom pred
uzatvorenim zmluvy v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia (podi'a § 13 ods. 1 pism. b) Zakona);
e plnenie pravnych povinnosti, ktoré sa na prevadzkovatela vztahuji v podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c)
Naradenia, a to konkrétne:

a) vybavenie reklamacie podl'a zakona €. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika a zakona ¢. 250/2007
Z. z. 0 ochrane spotrebitela;

b) plneni dalSich povinnosti uloZzenych prevadzkovatel'ovi dalsimi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi, predovsetkym zakonom . 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty, zakonom C.
595/2003 Z. z. o dani z prijmov a zdkonom €. 431/2002 Z. z. o UCtovnictve;



e opravneny zaujem prevadzkovatela podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia (podla § 13 ods. 1 pism. f)
Zakona) spocivajlci:

a) VO vybavovani otazok, staznosti alebo poZiadaviek zakaznikov — dotknutych osob;

b) vo vedeni vernostného programu, ktory umoZziuje vyuzivat’ aktivity pre deti a rodiny s detmi
ponuUkané prevadzkovatelom za vyhodnejSich podmienok;

9 v organizovani stt'azi a podujati pre rodiny

d) v rozvoji a podpore vlastnej obchodnej Cinnosti prevadzkovatela, predovsetkym formou
rozosielania elektronickych Ci listinnych marketingovych oznameni, t.j. ponutkanie obchodu a
sluZieb, vratane zasielania informacii o organizovanych akciach, produktoch a inych aktivitach
prevadzkovatela ako aj zasielanie dalSich obchodnych ozndmeni prevadzkovatela jeho
zakaznikom, priCom voci takémuto spractvaniu mozno podat’ namietky;

e  Vas sUhlas so spractivanim podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia (podl'a § 13 ods. 1 pism. a) Zakona):

- sUhlas so spracivanim osobnych Udajov za uUCelom registracie vo vernostnom programe
prevadzkovatela na internetovej stranke www.leoncentrum.sk a/alebo za icelom ponukania obchodu a
sluzieb, vratane zasielania informacii o organizovanych akciach, produktoch a inych aktivitach
prevadzkovatela ako aj zasielanie d'alSich obchodnych oznémeni prevadzkovatela. V pripade maloletych
mladsich ako 16 rokov je nevyhnutné k stihlasu so spracivanim osobnych udajov pripojit’ aj schvalenie
udelenia sthlasu zakonnym zastupcom maloletého;

- stihlas s vyuzivanim a nastavenim cookies a podobnych nastrojov.

2. Ucelom spractivania osobnych tdajov je

e primarne plnenie zmluvy uzavretej medzi Vami a prevadzkovatel'om, t.j. vybavenie VaSej objedndvky a
vykon prav a povinnosti vyplyvajlcich zo zmluvy medzi Vami a prevadzkovatel'om; vratane zabezpecenia
vykonania objednaného tovaru/sluzby, organizovanie dohodnutej udalosti prevadzkovatelom (sthrnne
dalej tiez ,produkty prevadzkovatela™) vratane pripadného nasledného rieSenia prav z vadného plnenia,
resp. zodpovednosti za vady, dalej uskutoCnenie opatreni prevadzkovatelom pred uzavretim takej
zmluvy a rovnako plnenie slvisiacich povinnosti prevadzkovatelom. Nemate povinnost’ osobné Udaje
poskytn(t’. Poskytnutie Vasich osobnych udajov je vSak nevyhnutnou poZiadavkou pre uzavretie zmluvy
s prevadzkovatelom a pre jej plnenie, teda bez ich poskytnutia nie je mozné zmluvu uzavriet, ¢i ju zo
strany prevadzkovatela spinit’.

e  Pre UCely realizacie zavaznej prihlasky/objednavky prevadzkovatel realizuje spractvanie identifikacnych
Udajov dotknutych osob (meno, priezvisko), kontaktnych udajov (telefén, email, kontaktna adresa),
fakturaCnych Udajov (fakturacna adresa), Udaje o Vasom dietati/detoch (meno, priezvisko, datum
narodenia, bydlisko, oSetrujlci lekar), Udajov o objednanych produktoch prevadzkovatela a Udajov
sUvisiacich s platbou za tieto produkty prevadzkovatel'ovi, ako nutnl poZiadavku pre uzavretie a plnenie
zmluvy. Bez poskytnutia osobnych Gdajov nie je mozné zmluvu uzavriet’' ¢i ju zo strany prevadzkovatela
plnit’. V tejto sUvislosti prevadzkovatel méZe za Ucelom svojho opravneného zaujmu dalej spractivat’
Udaje o obchodnej Cinnosti zakaznika.

e Pre UCely registracie vo vernostnom programe na stranke www.leoncentrum.sk prevadzkovatela je
pohodinejSie nakupovanie/objednavanie bez nutnosti v budicnosti opakovane vypliovat rovnaké udaje
pri odoslani objednavky, ktoré st uZz zadané v ramci registrovaného zakaznickeho uctu. Pre Ucely
registracie tak prevadzkovatel spractva Vase identifikacné Udaje (meno, priezvisko), kontaktné Udaje
(telefon, email, kontaktna adresa), Udaje o Vasom diet’ati/det'och (meno, priezvisko, datum narodenia).

e Pre UcCely vybavovania poZiadaviek zakaznikov, staznosti alebo otdzok (v zavislosti od ich formy
a obsahu) prevadzkovatel’ spractva identifikatné Udaje (meno, priezvisko, adresa, datum narodenia)
a kontaktné Udaje zakaznika (telefén, email) a obsah vzajomnej komunikacie.

e Pre UcCely zasielania elektronickych ci listinnych marketingovych ozndmeni, t.j. ponukanie obchodu a
sluzieb, vratane zasielania informacii o organizovanych akciach, produktoch a inych aktivitach
prevadzkovatela ako aj zasielanie dalSich obchodnych oznameni prevadzkovatela prevadzkovatel
spraciva Vase identifikacné Udaje ako zakaznika (meno, priezvisko, adresa) Vase kontaktné Udaje
(telefdn, email) Gdaje o diet’ati/det'och zakaznika (meno, priezvisko, datum narodenia).

e Prevadzkovatel' osobné Udaje spraciva automatizovane v informacnych systémoch, ako aj manualne
prostrednictvom svojich zamestnancov, pripadne zamestnancov prijemcu v zmysle § 28 Zakona.
Prevadzkovatel’ vyssie uvedené Udaje nepouZiva k rozhodnutiam vyluCne na baze automatizovaného
spraclvania vratane profilovania v sulade s €l. 22 ods. 2 Nariadenia.

IV. Doba uchovavania osobnych Gdajov



1. Prevadzkovatel’ uchovava osobné Udaje:

e po dobu nevyhnutn( k vykonu prav a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvného vzt'ahu medzi zakaznikom
a prevadzkovatel'om a uplatfiovanie narokov z tychto zmluvnych vztahov (po dobu 10 rokov od ukoncenia
zmluvného vztahu) Po uplynuti tejto doby prevadzkovatel’ Vase osobné Udaje zlikviduje, ibaze bude
opravneny/povinny tieto Udaje spracivat’ na zaklade iného pravneho titulu. Vase osobné Udaje budi
prevadzkovatel'om rovnako spraciivané po dobu vedenia pripadnych stdnych sporov.

e po dobu, nez je odvolany suhlas so spractivanim osobnych Udajov pre Ucely zasielania elektronickych Ci
listinnych marketingovych ozndmeni, t.j. pontkanie obchodu a sluzieb, vratane zasielania informacii o
organizovanych akciach, produktoch a inych aktivitach prevadzkovatela ako aj zasielanie dalSich
obchodnych oznameni prevadzkovatela, najdihsie 3 rokov, ak si osobné daje spractvané na zaklade
suhlasu.

2. Dokumenty, v ktorych su obsiahnuté Vase osobné Udaje, resp. Udaje Vasho dietata, bude prevadzkovatel
v pripadoch, kde mu to uklada vSeobecne zavazny predpis archivovat’ pocas predpisanej doby.

3. Po uplynuti doby uchovavania osobnych Udajov prevadzkovatel' Vase osobné Udaje zlikviduje, ibaZze bude
opravneny/povinny tieto (daje spracivat’ na zaklade iného pravneho titulu.

V. Prijemcovia osobnych udajov (subdodavatelia prevadzkovatel'a)

1. Prijemcovia osobnych Gdajov v odévodnenych pripadoch a len v nevyhnutnom rozsahu su osoby:

e 0soby podielajlce sa na dodavani tovaru / sluzieb / realizacii objednavok / rezervacii / platieb na zaklade
zmluvy,

e o0soby zaistujlce sluzby prevadzkovania ponikané sa stranke www.leoncentrum.sk, t.j. sluzby
poskytované prevadzkovatelom uvedené na stranke www.leoncentrum.sk a dalSie sluzby v suvislosti
s ich prevadzkovanim,

(napriklad dodavatelom informacnych technoldgii, subjektom zaistujucim dodavky sluZieb
prevadzkovatel'a, obchodnym partnerom prevadzkovatela, tréneri, instruktori atd'.)

e iné subjekty v pripadoch, kedy poskytnutie takych Udajov prevadzkovatel'ovi ukladaju vSeobecne zavdzné
pravne predpisy alebo ak je to nutné pre ochranu opravnenych zaujmov prevadzkovatela (napriklad
stidom, Policii SR, atd".).

2. Prevadzkovatel nema v Umysle odovzdat’ osobné Udaje do tretej krajiny (do krajiny mimo EU) alebo
medzinarodnej organizacii.

VI. Vase prava

V sUvislosti s Vasimi osobnymi dajmi mate voci prevadzkovatel'ovi nasledujlce prava:

Pravo na pristup

Prevadzkovatel'a poZiadat’ o pristup k osobnym dajom, ktoré o Vas spraciva a o poskytnutie kopie spractvanych
osobnych udajov (ak nebudu nepriaznivo dotknuté prava a slobody inych osob).

Pravo na opravu

PoZiadat’ prevadzkovatela o opravu nepresnych alebo nekompletnych tdajov, ktoré o Vas spractva.

Pravo na vymaz

Prevadzkovatel'a poZiadat/, aby vymazal Vase osobné Udaje, ak dbjde k niektorej z nasledujlcich situdcii:

a) osobné Udaje uz nie si potrebné pre UcCely, pre ktoré boli zhromazdené alebo inak spractvané;

b) odvolali ste stihlas, na ktorého zaklade boli Vase osobné lidaje spractivané a neexistuje ziadny d'alsi pravny
dovod pre ich spractvanie;

c) vzniesli ste namietku proti tomu byt predmetom rozhodovania zaloZeného na automatizovanom
spracivani Vasich osobnych Gdajov a neexistuju Ziadne prevazujlice opravnené dovody pre ich takého
spractvanie alebo ste vzniesli namietky proti spractivaniu Vasich osobnych Udajov pre Ucely zasielania
elektronickych ¢i listinnych marketingovych oznameni, t.j. pontkanie obchodu a sluzieb, vratane zasielania
informacii o organizovanych akciach, produktoch a inych aktivitach prevadzkovatela ako aj zasielanie
dalsich obchodnych oznameni prevadzkovatela;

d) Vase osobné Udaje boli spractivané protipravne;

e) VasSe osobné Udaje musia byt' vymazané pre splnenie pravnej povinnosti stanovenej pravom Eurdpskej
Unie alebo Clenského Statu, ktoré sa na nas ako na prevadzkovatela vzt'ahuje;

Vase osobné Udaje boli zhromazdené v slvislosti a ponukou sluzieb informacnej spoloCnosti.
Pravo obmedzenia spractvania
MozZete prevadzkovatela poziadat, aby obmedzil spractvanie VasSich osobnych (dajov, ak dbjde k niektorej
z nasledujlcich situacii:

a) popreli ste presnost’ Vasich osobnych tdajov, a to na dobu potrebn k tomu, aby prevadzkovatel’ mohol
presnost’ osobnych Udajov overit;

b) spractvanie Vasich osobnych Udajov je protipravne, ale odmietate vymaz tychto Udajov a namiesto toho
Ziadate o obmedzenie ich poufZitia;




c) prevadzkovatel uz osobné Udaje nepotrebuje pre Ucely spractvania, ale Vy ich poZadujete pre urcenie,
vykon alebo obhajobu pravnych narokov;
d) wvzniesli ste namietku proti spractvaniu Vasich osobnych udajov podlia ¢lanku 21 ods.1 Nariadenia, kym
nebude overené, Ci opravnené dovody prevadzkovatela prevazuji nad Vasimi opravnenymi dovodmi.
Pravo na prenositel'nost’ udajov
V pripadoch spraclvania osobnych udajov zaloZzenych na slhlase alebo zmluve a spractvanych
automatizovane mate pravo ziskat’ osobné Udaje, ktoré sa Vas tykaju a ktoré ste prevadzkovatel'ovi poskytli a pravo
predat’ tieto Udaje inému prevadzkovatelovi, a to v StruktUrovanom, beZne pouzivanom a strojovo Citatelnom
formate s tym, ze tymto pravom nesmu byt’ nepriaznivo dotknuté prava a slobody inych osob.
Pravo na odvolanie sthlasu
Ak je spractvanie Vasich osobnych Udajov zaloZené na suhlase, mate pravo Vas suhlas so spractivanim osobnych
Udajov pre Ucel, na ktory ste prevadzkovatel'ovi udelili sihlas kedykol'vek odvolat, a to s Ucinkami do buducnosti,
a to nizSie uvedenymi sposobmi.

e Slhlas so zasielanim marketingovych ozndmeni prostrednictvom elektronickych prostriedkov

prevadzkovatel'a mozno odvolat”:

a) kliknutim na odhlasovaci odkaz v doru¢enom e-mailovom marketingovych oznameni; alebo

b) zaslanim odvolania sthlasu na e-mailovl adresu osobneudaje@leoncentrum.sk

e Suhlas so spractvanim Vasich osobnych Udajov v suvislosti s registraciou Vasho zakaznickeho Uctu na

internetovej stranke prevadzkovatela www.leoncentrum.sk mozno odvolat”:

a) zaslanim odvolania suhlasu na e-mailovu adresu osobneudaje@leoncentrum.sk
Vase pripadné odvolanie suthlasu so spractivanim osobnych Udajov vsak nebude mat’ (¢inky na spractvanie, ktoré
prebehlo pred odvolanim Vasho sthlasu, ani na jeho zakonnost'.
Pravo vzniest’ namietku
Voci prevadzkovatel'ovi je moZné kedykol'vek vzniest’ namietku proti spractvaniu Vasich osobnych Gdajov za ucelom
zasielania elektronickych ¢i listinnych marketingovych oznameni, t.j. ponlkanie obchodu a sluZieb, vratane
zasielania informacii o organizovanych akciach, produktoch a inych aktivitach prevadzkovatela ako aj zasielanie
dalsich obchodnych oznameni prevadzkovatela, ktoré je realizované bez Vasho suhlasu a to pisomnym oznamenim
zaslanym e-mailom na e-mailovl adresu osobneudaje@leoncentrum.sk alebo pisomne na adresu sidla
prevadzkovatela: LEON BA, s. r. 0., so sidlom: Grosslingova 50, 811 09 Bratislava — mestska Cast’ Staré Mesto.
Pravo byt informovany
Mate pravo byt' prevadzkovatel'om informovany v pripade, Ze nastalo porusenie zabezpecenia Vasich osobnych
Udajov, ked' je pravdepodobné, Ze tento pripad bude mat’ za nasledok vysoké riziko pre prava a slobody fyzickych
0s0b vratane Vas.
Pravo vo vzt'ahu k automatizovanému spracuvaniu
Mate pravo nebyt predmetom rozhodnutia zaloZzeného vyhradne na automatizovanom spraclvani, vratane
profilovania, ktoré ma pre Vas pravne Ucinky alebo sa Vas obdobnym spdsobom vyznamne dotyka.
Pravo podat’ staznost’

1. Za UcCelom uplatnenia svojich prav podla Nariadenia alebo v pripade akychkol'vek otazok alebo staznosti sa
mozete na prevadzkovatela obratit’ prostrednictvom jeho e-mailovej adresy osobneudaje@leoncentrum.sk
alebo pisomne na adrese prevadzkovatel'a LEON BA, s. r. 0., so sidlom: Grosslingova 50, 811 09 Bratislava —
mestska Cast’ Staré Mesto,

2. Ak by ste sa domnievali, Ze spracUvanim VaSich osobnych U(dajov bolo porusené alebo je
poruSované Nariadenie, méte pravo podat’ staznost’ na dozornom organe, ktorym je v Slovenskej republike
Urad na ochranu osobnych Udajov Slovenskej republiky so sidlom Hranicna 12, 820 07 Bratislava 27,
internetova adresa: https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk.

VII. Podmienky zabezpecenia osobnych Gdajov

1. Prevadzkovatel prehlasuje, Ze prijal vSetky vhodné technické a organizacné opatrenia k zabezpeceniu osobnych
Udajov.

2. Prevadzkovatel prijal technické opatreni k zabezpeceniu datovych UloZisk a Ulozisk osobnych Udajov v listinnej
podobe, najméa zabezpecenie pristupu ku pocitatom heslom, pouzivanim anitvirového programu a pravidelnou
Udrzbou pocitaCov.

3. Prevadzkovatel' prehlasuje, Ze k osobnym Udajom majl pristup len nim poverené osoby.

VIII. Cookies

1.  Cookies si malé datové subory, vd'aka ktorym si navstivené webové stranky pamétaji Gkony a nastavenia
jednotlivych uZzivatel'ov, ktoré sa na nich vykonali, aby sa tieto Udaje nemuseli zadavat' opakovane. Cookies
nam zaroven pomahaju zistit’, Co vas zaujima na nasej webovej stranke, i je pre vas dostatocne prehladna
a viete na nej najst’ to, Co hl'adate. Cookies teda pouzivame tiez za iCelom zlepSenia uZivatel'ského pohodiia.



2. Subory cookies sa ukladaju do jednotlivych pocitacov pomocou webového prehliadaca. Cookies nepredstavuju
nebezpecenstvo, neslzia k ziskavaniu akychkol'vek citlivych osobnych tidajov, maju vsak vyznam pre ochranu
sukromia. Cookies nepouzivame pre zistenie identity poZivatelov webovych stranok ani ku zneuZtiu
prihlasovacich tdajov.

3. Subory cookie si pouzivané aj k zobrazovaniu tzv. behaviordlne cielenej reklamy. VSetci poskytovatelia
behavioralne reklamy musia dodrZiavat’ pravo Eurdpskej Unie a rovnaky Standard ochrany osobnych udajov.
Vzdy mate na vyber, Ci chcete vyuZivat' behavioralnu reklamu alebo nie a ak st vyZadované osobné Udaije,
moZu byt prebraté iba s Vasim sdhlasom.

4. Standardné webové prehliadaCe (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome a pod.) podporuju spravu
cookies. V ramci nastavenia prehliadaCov je mozné cookies rucne zmazat’, blokovat’ alebo Uplne zakazat' ich
pouzitie, pripadne blokovat’ alebo povollit’ ich iba pre jednostlivé internetové stranky. Viac informacii zistite
v napovede svojho pocitaca.

IX. Zaverecné ustanovenia

1. Odoslanim registracie z internetového registracného formulara alebo formulara pre odoslanie emailovej adresy
alebo vyplnenim registracného formulara v listinnej forme a jeho odovzdanim zamestnancom prevadzkovatel'a
potvrdzujete, Ze ste oboznameny/a s podmienkami ochrany osobnych Udajov a Ze ich v celom rozsahu
prijimate.

2. S tymito podmienkami suhlasite zaskrtnutim slhlasu so spractvanim osobnych Udajov prostrednictvom
rezervacného/registracného formulara. Zaskrtnutim suhlasu potvrdzujete, Ze ste oboznameny/oboznamena s
podmienkami ochrany osobnych Udajov a Ze ich v celom rozsahu prijimate.

3. Prevadzkovatel' je opravneny tieto podmienky zmenit. Novl verziu podmienok ochrany osobnych Udajov
zverejni na svojich internetovych strankach a zarovenl Vam zasle novl verziu tychto podmienok na Vasu e-
mailovu adresu, ktoru ste prevadzkovatel'ovi poskytol/la.

Tieto podmienky nadobudaju Gcinnost’ dia 01.05.2022.



